
Soltec SC 
ul. Wólczyńska 133 
01-919 Warszawa 

                                             Tel. (22) 864-89-90 
www.soltec.pl ; www.soltec.sklep.pl  

Data przyjęcia: 

Data wysłania do serwisu: 

Data zwrotu z serwisu: 

Numer naprawy: 

ZGŁOSZENIE REKLAMACYJNE 
UWAGA: Tylko w pełni wypełnione zgłoszenie reklamacyjne będzie rozpatrywane! 

Dane klienta 

Nazwa firmy …………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 
Imię i nazwisko……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
Dane adresowe……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
Nr telefonu; e-mail…...………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

Informacje o zakupie sprzętu 

Nazwa przedmiotu reklamacji………………………………………………………………………………………………………………………. 
Data zakupu od Soltec SC/ nr dokumentu sprzedaży …………………………………………../……………………………………… 
Numer seryjny urządzenia………………………………………………………………………………………………………………………….…. 

Informacje o usterce 

 Urządzenie nie działa w ogóle 

 Awaria występuje stale 

 Urządzenie nie realizuje jedynie poszczególnych funkcji 

Szczegółowy opis usterki 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

Schemat instalacji 
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